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2022 年４月 26 日 

 

 

電通プロモーションプラス×電通 PRコンサルティング 

PRの力による話題化からCXの力による送客・購買までをワンストップで提供 

―『PR×CXソリューション』の第1弾「PRイベント×リテール」を提供開始― 

 

株式会社電通プロモーションプラス（本社：東京都港区、代表取締役社長執行役員：藤 志保、以下「電

通 PMP」）は、株式会社電通 PR コンサルティング（本社：東京都港区、代表取締役社長執行役員：山口恭

正、以下「電通 PRC」）と共同で、PR と販促をワンストップで提供する『PR×CX ソリューション』の第 1

弾「PR イベント×リテール」を 2024 年 5 月より提供開始します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

あらゆる情報の氾濫、過度なパーソナライズによる偏った情報接触などを背景に、企業による潜在顧客へ

の情報接触機会の創出は複雑化しています。一方で社会との共創に根差した PR コンテンツを通じた情報発

信は、社会に向けた共感・話題づくりに加え、新たな顧客層への接点づくりを狙うものとしてその重要度が

増しています。 

 

『PR×CX ソリューション』は、電通 PRC による、社会と企業をつなげる PR コンテンツを通じた情報発
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信と、電通 PMP による生活者、企業、リテールをつなげるブランド体験機会の創出により、潜在層への話題

化、顧客導線づくり、購買喚起・検証までをトータルでサポートいたします。  

今回は、その第 1 弾として、企業の PR 活動として実施頻度の高い、記者発表/PR イベントを起点とした

ソリューションの提供を開始します。 

電通 PMP と電通 PRC は今後も引き続き、さまざまな PR と販促のワンストップ化を推進し、PR による新

たな潜在顧客の発掘と、送客・購買までのトータルソリューションを共同開発していきます。 

 

【「「PRイベント×リテール」CXソリューション 概要】 

記者発表/PR イベントを起点とした情報発信とリテールメディアを中心とした販促施策とのワンストップ

ソリューション。下記四つのフェーズで最適なソリューションを提供します。 

 

１.「コアアイデア/コンテンツ制作（記者発表/PRイベント制作） 

 報道メディアはもちろん、インフルエンサーや生活者のインサイトを加味した「伝わる」PR コンテンツの    

設計とメディア・生活者ファーストなイベント制作を行います。 

「  

２.「PESO「プランニング（情報流通デザイン） 

記者発表/PR イベントを起点に、ペイドメディア、アーンドメディア、シェアードメディア、オウンドメ

ディア（PESO メディア）による最適な情報発信をプランニングすることで、話題化を加速させる情報流

通をデザインします。 

 

３.「顧客体験・CV獲得 

PR による話題化のタイミングを逃さない CV 獲得とファン化に向けた各種リテール施策。 

PESO メディアを活用した情報流通デザインと連動し、潜在層による認知拡大ファネルへのブランド体験

と CV 獲得施策をプランニングします。 

 

４.「KPI 分析 

報道露出量、ソーシャルメディア拡散など PR 施策のレピュテーション分析、顧客誘引施策、リテール施

策などの効果検証によりブランド体験・来店効果・購買顧客を可視化し、精緻な振り返りと購買起点での

リプランニングを提供します。 

 

本プランの施策の詳細と料金については問い合わせ先までご相談ください。 

 

◇株式会社電通プロモーションプラスについて 

電通グループ内の CX 領域における販促ソリューションのリーディングカンパニー。販促領域で競争力を

築いてきたプランニングやプロデュース機能に加えて、成長するリテール領域における販促 DX 支援、コマ

ースやオウンドメディアを起点としたデジタル施策の運用支援、最先端のテクノロジーやクリエイティブ力

で最高のエクスペリエンスを創出する UX デザインなど、生活者の購買行動に直結した統合的なソリューシ

ョンの提案から実施・運用支援を強化し、販促ソリューションの No.1 パートナーを目指します。 
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◇株式会社電通 PR コンサルティングについて 

電通グループ内の PR 領域における専門会社。1961 年の創立以来、国内外の企業、政府、自治体、団体の

戦略パートナーとして、レピュテーション・マネジメントをサポートしています。データ分析を行い、そこ

から得られたインサイトに基づくコンテンツ開発と最適な情報流通デザインを通して、クライアントと共に

ソーシャルイノベーションへの貢献を目指しています。2009 年、2015 年には、日本国内で最も優れた PR

会社に贈られる「ジャパン・コンサルタンシー・オブ・ザ・イヤー」を、2018 年には「北アジア PR コンサ

ルタンシー・オブ・ザ・イヤー」を PRovoke Media (旧 Holmes Report）から授与されています。 

https://www.dentsuprc.co.jp/ 

 

 

 

                                           

＜サービスのお問い合わせ＞ 

株式会社電通プロモーションプラス 

第 2 ビジネスディベロップメント事業部 アカウント 7 部：太田  

MAIL：oota-h@dentsu-pmp.co.jp 

 

 

＜本件のお問い合わせ＞ 

株式会社電通コーポレートワン 

１Ｃ推進オフィス 

電通プロモーションプラス 広報担当：小笠原、代田 

MAIL：kouhou@dentsu-pmp.co.jp 

 

当社では、現在リモートワークを実施しており、お問い合わせはメールにてお願いいたします。  
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